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Sicherstellung der Lieferfahigkeit auf Grund des Coronavirus

Sehr geehrte Damen und Herren,

Leider hat nun das Covid19 die Schweiz harter erreicht als gedacht.
Wir nehmen die Entwicklung sehr ernst und analysieren sténdig alle Berichte, um auch geeignete
MalRnahmen in der Robert Fuchs AG daraus abzuleiten.

Wir haben entsprechende Hinweise auf Verhaltensregeln zur Hygiene ausgegeben, Spender mit
Desinfektionsmittel sind vorhanden — gezieltes reinigen der zentralen Orte die viel benutzt

werden — Besprechungen mit Kunden finden per Telefon oder Videokonferenz — statt die Mitarbeiter
essen an ihren Arbeitsplatzen, so dass die Abstandsregel eingehalten werden kénnen. Kontakt auf ein
Minimum reduzieren. Die Arbeitsbereiche arbeiten so quasi isoliert — viele interne Abstimmungen
muissen per Telefon stattfinden.

Besuche von Aussendienstmitarbeitern- Vertretern, Monteuren werden nicht empfangen, bei allen
Eingangen in die Abteilung ist ein Stopp- Plakat das darauf hinweist.

Der Innendienst — Verkauf befindet sich in verschiedenen Bliro Raumlichkeiten, so dass Kontakt
vermieden wird.

Bisher geben die Riickmeldungen unserer Hauptlieferanten, die hauptséchlich aus der Schweiz sind,
keinen Anlass zur Sorge, dass wir nicht mehr produzieren kdnnten.

Wichtige Punkte zusammengefasst.

unsere Buros in Schindellegi und Werkstatten, sind ab heute bis auf Weiteres fr spontane
Besuche geschlossen.

wir sind jedoch von Montag bis Freitag zwischen 9 und 17 Uhr telefonisch fiir Sie da.
die Produktion wird zurzeit aufrechterhalten, somit sollten keine Lieferengpasse entstehen.

besuchen Sie regelmassig unsere Webseite und unsere Social-Media-Kanéle fir Updates

Wir danken Ihnen fir lhr Verstandnis, wiinschen lhnen gute Gesundheit und freuen uns, weiterhin
fir Sie da zu sein.
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